CENTRO FAGGIO KFT.
KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. PREAMBULUM

A jelen &ltalanos szerz6dési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Centro Faggio Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag (tovabbiakban:
Téarsasag) termékeit és a szolgaltatasait igénybe vevé megrendelé (a tovabbiakban: Ugyfél/Megrendeld) (Tarsasag és Ugyfél/
Megrendel6 a tovabbiakban egyiitt: Felek) jogait és kotelezettségeit tartalmazza.

A Tarsasag szabvany és egyedi beltéri ajtdk, beltéri és kiiltéri bejarati ajtdk, valamint azok tartozékai, tovabba hideg- és meleg burko-
latok (tovabbiakban: Termék, vagy Termékek) forgalmazésaval, illetve ajtok esetében azok beépitésével (tovabbiakban 6sszefoglaléan:
Szolgéltatas) foglalkozé gazdasagi tarsasag. A tevékenysége korében nyujtott termékek és szolgéltatasok egyrészrél a kereskedelmi
forgalom szaméra nyitva 4ll6 Centro Casa néven miikodé, a 1121 Budapest, Torokbalinti ut 15.sz. alatti tizlethelységében (tovabbiak-
ban: Uzlethelyiség) személyesen, masrészrél a www.centrocasa.hu honlapon (tovabbiakban: Honlap) érhetéek el.

2. ATARSASAG ADATAI ES ELERHETOSEGEI

CEGNEV: Centro Faggio Korlatolt Felelésség Tarsasag
SZEKHELY: 1223 Budapest, Nagytétényi ut 190. B. éplilet 1/2
TELEPHELY (UZLETHELYISEG): Centro Casa Bemutatdterem 1121 Budapest, Torokbalinti ut 15
NYILVANTARTO HATOSAG: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
NY’ILV/-'\NTABTASI’ SZAM: Cg.01 09 964407

(CEGJEGYZEKSZAM)

ADOSZAM: 23410888-2-43

TORVENYES KEPVISELO: Szuhai Laszl6 tgyvezetd

TELEFON: +36 30 787 2074

E-MAIL: info@centrocasa.hu

WEBOLDAL: www.centrocasa.hu

NYITVA TARTAS: Hétf6: 10:00-18:00

Kedd: 9:00-17:00
Szerda: 8:00-16:00
Csutortok: 10:00-18:00
Péntek: 10:00-18:00
Szombat: 9:00-13:00
Vasarnap: zérva

3.AZ ASZF HATALYA

Az ASZF hatélya - attdl eltéré egyértelm( irasbeli megallapodas hidnyaban - a Tarsaség altal értékesitett valamennyi Termék,
illetéleg Szolgaltatas targyaban megkétott minden jogiigyletre kiterjed. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalybalépésekor
aTarsasag termékkindlata beltéri ajtdkbdl, beltéri és kiiltéri bejarati ajtokbdl, technikai ajtokbdl, kilincsekbdl, hideg és meleg burko-
latokbdl 4ll. Az Ugyfél barmely Termék megvasarlasaval, illetéleg Szolgaltatas igénybevételével a jelen ASZF- et magdra nézve teljes
egészében kotelezének ismeri el.

4. AVASARLAS MENETE
Az Ugyfél a Tarsasag Uzlethelyiségében, illetSleg a Honlapon keresztiil vasarolhat a Tarsasag altal értékesitésre kinalt Termékekb6l,
mely jogligylet a Ptk. 6:215. §-ban meghatdrozott adasvételnek mindsl, igy a Tarsasag a Termék tulajdonjoganak atruhazasara,

az Ugyfél pedig a vételar megfizetésére és a Termék atvételére koteles.

A Tarsasag a termék tulajdonjogat a teljes vételar kiegyenlitéséig fenntartja.



ATarsasag az Ugyfél részére minden esetben részletes irasbeli ajanlatot készit. Az ajanlat minden esetben az Ugyfél 4ltal megadott
paraméterek figyelembe vételével késziil, mely tartalmazza a pontos muiszaki tartalmat, igy kiilonésen a megrendelt Termékek tipu-
sat, méretét, szinét, mennyiségét, egyéb jellemzdit, a szallitasi hatarid6t és a kiszallitas koltségét, a vételarat és a fizetési feltételeket,
valamint - ha az Ugyfél azt kéri — az Tarsasag altali beépités kdltségét. Amennyiben az ajanlat masként nem rendelkezik, gy az
ajanlati kotottség ideje a keltétdl szamitott 8 naptari nap.

Az Ugyfél az ajanlatot az azzal val6 egyetértést kifejez6 irasbeli jognyilatkozatéval fogadja el, oly médon, hogy az drajanlatot, sajat
kezlileg - jogi személy esetében a feljogositott képviseldje altal - aldirja, avagy a Tarsasdg email cimére félre nem értheté médon,
ilyen lényegi tartalommal elektronikus tizenetet kiild. Amennyiben az Ugyfél meghatarozott idétartamon beliil e-mailen keresztiil
visszaigazolja Tarsasdg részére az ajanlatban foglaltak — moédositas nélkili - elffogadasat, ugy a Felek kdzott az ajanlatban foglaltak
megrendelésére vonatkozoéan a szerzédés létrejon. Az Ugyfél az eléleg megfizetésével egyidejlileg az 4rajanlatban szereplé feltéte-
leket, muiszaki tartalmat elfogadja, az abban részletezett termékeket megrendeli, ezt kdvetéen utdlagos mddositasra, valtoztatasra
lehetdség nincs. .

Az Ugyfél altal elfogadott végleges arajanlat minden egyéb irdsos vagy szébeli véltoztatast feliilir és helyettesit.

Amennyiben az Ugyfél az ajanlat médositasat kezdeményezi, a Felek allaspontjainak egyeztetése, az ajanlat médositasa és annak
elfogadasa utan keriilhet sor az Uj ajanlatban foglaltak alapjan a megrendelés leaddasara. Az ajanlat moédositasa kizarélag irdsban
torténhet, a felek egybehangzé nyilatkozata alapjan.

Az Ugyfél a megrendelés alairasaval egyben elismeri, hogy a megrendelésben szereplé Termékek paramétereirdl megfelelé
és elegendd tajékoztatast kért és kapott a Tarsasagtol.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasag a Termékek megrendelését a megrendelt Termékek brutto ara 50%-anak eléleg jogcimén
torténdé megdfizetését (bankszamlajan valo jovairasat) kovetben inditja el, igy késedelmes fizetés esetén a teljesitési hataridé a kése-
delem id6tartamdval automatikusan meghosszabbodik..

Az el nem fogadott ajanlat/mddositott ajanlat a felek kozott jogviszonyt nem hoz Iétre, arra semmiféle igény nem formalhato.

Az ajanlat kizérélag az abban tételesen felsorolt és feltlintetett termékekre és szolgaltatasokra terjed ki. Az ajanlat kizarélag akkor
terjed ki szallitasra, szerelésre, illetéleg beépitésre, amennyiben az az ajanlatban egyértelmuen feltiintetésre kerdilt.

Az ajtdkat illetéen az ajanlat minden esetben az alabbi feltételekkel keriil kiadasra: az ajtétokok beépitéséhez falkdva sziikséges;

az utélagos kémuives javitas az Ugyfél feladata és koltsége; a nyilaszardk beépitésére vonatkozé dijak a takarasok kéltségét, festés,
kémlives és egyéb szakipari munkakat nem tartalmazzak. Az ajanlat tartalma eltérhet az ajanlatkérés alapjaul szolgalé konszignacio-
t6l, igy annak elfogadasa el6tt miszaki egyeztetés sziikséges.

Az ajanlatban megadott varhaté gyartasi hataridé nem egyezik meg a termék beépitésének idépontjaval.
A Tarsasag a mindenkori arvaltoztatas jogat fenntartja.

ATarsasag nem vallal felelésséget a gondossaga ellenére és/vagy az informatikai rendszer hibdjabdl eredéen nyilvanvaléan
hibasan feltlintetett arért. Nyilvanvaléan hibasan feltlintetett arnak mindsiil kiiléndsen:
« OFt-osar,
+ kedvezménnyel csokkentett, de a kedvezményt tévesen feltlinteté ar
« azolyan esetek, amikor nyilvanvalé, hogy a Termék nem az igazolhat6 piaci dron kerilt feltlintetésre és a Tarsasag nem
kedvezménnyel értékesiti a (pl.: nyilvanvaléan elirt ar)

Hibas ar feltlintetése esetén a Tarsasag felajanlja a Termék valds dron torténé megvasarlasanak lehetéségét, mely informacio birto-
kaban az Ugyfél eldénteni jogosult, hogy megrendeli valés aron a Terméket vagy minden hatranyos jogkdvetkezmény nélkiil elall
a megrendeléstol.

El6fordulhat, hogy egyes termékek gyartasa megsz(int. Erre tekintettel a Tarsasdg fenntartja a jogot a mar visszaigazolt megrende-
Iések visszautasitasara részben, vagy egészben, felajanlhatja tovdbba mas hasonld Termékkel vald helyettesitést. Részben torténd
teljesitésre, illetéleg mas Termékkel valo helyettesitésre kizarélag az Ugyfél egyértelmi elézetes elfogadasa esetén keriilhet sor.
Amennyiben a megrendelés visszautasitasra keriil, de a vételarat az Ugyfél mar megfizette, részére az 6sszeg 5 munkanapon beliil
hianytalanul visszajar. Részben torténd teljesités, illet6leg mas Termékkel valé helyettesités esetén a felek az arkiilénbozetet 5 mun-
kanapon beliil elszamoljak egymassal.

5. HELYSZIiNI FELMERES ES BEEPITES AJTO RENDELES ESETEN

Megrendelés elétt a Tarsasag javasolja az altala elvégzett helyszini felmérést. A felmérés nélkiilozhetetlen feltétele a végleges padlé-
és falburkolatok megléte, figgetlendil attél, hogy Uj beépitésrél vagy nyilaszard cserérél van sz6. Amennyiben felméréskor a végleges
burkolatok nincsenek elhelyezve, az Ugyfél nyilatkozik az utélagosan elhelyezésre keriilé burkolatok méreteirél, a falnyilas esetleges
médosulasarol, de ezzel a felel8sséget is vallalja az Ugyféllapon régzitett falnyilasméretek kialakitasaért.



Amennyiben a Tarsasag részérél helyszini felmérés nem térténik, gy az Ugyfél a megrendeléssel elismeri, hogy az 4ltala megadott
és a megrendelésben szereplé Termék méretei, mennyiségi egységei pontosak, beszerzését a Tarsasdg megkezdheti, melyre vonat-
kozéan a Tarsasagnak utélagos reklaméciét nem all médjaban elfogadni. Az Ugyfél altal megadott méretekért, nyitasiranyokért
aTarsasag felel6sséget nem vallal.

Amennyiben az ajték méretét az Ugyfél pontatlanul adta meg, avagy - ha a felmérést a Tarsasag végezte — a munkateriilet (igy
kilonosen a falnyilasok mérete) megvaltozik és ezért a beépités nem, vagy jelentés pdtmunkaval végezhetd csak el, gy az ebbdl
eredé felel6sség, illetéleg kar teljes egészében az Ugyfelet terheli. A pétmunkaval kapcsolatos koltségekrél és a vallalasi hataridérél
a Tarsaség tajékoztatja az Ugyfelet, aki ezt kévetéen jogosult pétmunka megrendelésérél ddnteni.

Amennyiben a felmérést a Tarsasag végezte és a kiszallitott Termék nem felel meg az ajanlatban foglaltaknak, tigy Tarsasag koteles

a kijavitast (arucserét) a lehet6 legrovidebb idén, de legfeljebb 12 héten beliil elvégezni. A kijavitassal (arucserével) kapcsolatos
valamennyi kéltség a Tarsasagot terheli, — a kijavitasra (drucserére) nyitva allo, itt meghatarozott hataridén belil torténd teljesités
esetén — azonban a Tarsasag minden egyéb felel6sségét (kiilondsen, de nem kizarélagosan kartéritési, kartalanitasi, kotbérfizetési
kotelezettség, stb.) teljes egészében kizarja. Az esetlegesen felmeriilé gyartasi nehézségek miatt a Tarsasag egy alkalommal jogosult
a kijavitasi (arucsere) hataridét meghosszabbitani.

Abban az esetben, amennyiben az Ugyfél a beépitéshez sziikséges, elére egyeztetett atalakitasi munkalatokat nem vagy részben
készitette el, vagy a kivitelezés soran elére nem vart médositasok torténtek, melynek folyomanyaként a mar legyartott és leszalli-
tott ajtok esetében a beépités csak atalakitasokkal vagy pétmunkékkal oldhaté meg, az Ugyfelet tajékoztatni kell az 4talakitas vagy
potmunkak kéltségérdl még a beépités elétt, a tajékoztatas elmaradasabdl szarmazo karért a Tarsasag nem felel. Ugyfél a kéltsége-
ket (amennyiben a helyszinen megoldhatd) a munkalapon rogzitve, alairdsaval elfogadja. Amennyiben az atalakitas a helyszinen
nem megoldhato, gy az Ugyfél egy ajanlatot kap, amelynek elfogadasaval indithat6 a pétmegrendelés. A tovabbiakban ez nem
képezheti vita targyat.

A pétmunkak dijszabasa minden esetben egyedi ajnlat alapjan keriil meghatarozasra.

Kilon megegyezés, drajanlat alapjan a Tarsasag vallalkozik az elkésziilt nyilaszard szerkezetek helyszini beépitésére is. Az ajanlat

a beépités arat abban az esetben tartalmazza, ha az egyértelmiien feltiintetésre keriil az irdsos ajanlatban, és az Ugyfél ezen igényét
jelezte Tarsasag felé. Az Ugyfél a megrendelés alairasaval elismeri, hogy a megrendelésben szereplé Termékek beépitésérsl, annak
véarhato hatéridejérél és egyéb részleteirél megfeleld és elegendé tdjékoztatast kapott a Tarsasagtol.

A beépités a Tarsasaggal el6re egyeztetett idépontban torténik a Tarsasag altal biztositott szakember igénybevételével. A nyilas-
zarok rogzitése a falazasi munkakat kdvetden, a Termék tipusatol fliggd vakolasi és burkolasi munkaféazisban, termékspecifikus
rogzitéssel torténik, nyilds kialakitas, helyszini javitd jellegl kémdves és egyéb szakipari munkak nélkil. Beépités el6tt a helyiséget
jol ki kell szell6ztetni, hogy a leveg6 paratartalma ne haladja meg az el6irt mértéket (55%).

ATarsasag felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy az altala forgalmazott utélagos elhelyezésii belsé ajték tipusaba tartozé Termékeket
kizardlag az épitkezés utolso fazisaban, a teljes szerelvényezés, a padlé- és falburkolatok és a festés elkésziilte, valamint a falszerke-
zetek teljes kiszaradasa utan épithetdek be.

ATarsasag szintén felhivja az Ugyfél figyelmét arra, hogy a szerelés idépontjat érdemes a szakipari munkak elkésziilte utanra idézite-
ni, igy az Ugyfél megvédheti nyilaszaréjat az esetleges sériilésektél, deformalédasatol. Ha ugyanazon a munkateriileten egyidej(ileg
vagy egymast kdvetéen tdbb vallalkozé tevékenykedik, a munkéak gazdasagos és dsszehangolt elvégzésének feltételeit az Ugyfél
koteles megteremteni. Amennyiben a beépités soran ugyanazon a munkaterileten egyidejileg, illetve egymast kovetéen tébb
véllalkozo tevékenykedik, a Termék(ek)ben keletkezé sériilésekért a Tarsasag felel6séget nem vallal, és kdrigény nem tamaszthato.

ATarsasag kifejezetten felhivja az Ugyfél figyelmét arra, hogy tapasztalatai szerint a kiilénb6z6 szakmak mesterei 4ltal levett, Gjra fel-
rakott ajtélapok és takarélécek a szakszer(tlen kezelés és hanyag anyagmozgatéas miatt gyakorta megsériilnek. Az Ugyfél tudomasul
veszi, hogy amennyiben az Ugyfél, vagy az altala megbizott épitSipari szakemberek szakszeriitlen kezelésébél adéddan a termékek
sériilnek, ugy a Tarsasag ezek cseréjét kizarélag Uj megrendelés keretében tudja biztositani.

A beépités egyszeri kiszallasra értendd. Abban az esetben, ha az Ugyfélnek felréhaté okbél a beépités/telepités nem végezhets el
az el6re megbecsiilt idétartamon beliil, avagy, ha a beépitést kdvetéen az Ugyfélnek (avagy az altala megbizott egyéb alvallalkozdk-
nak) felrohato okbdl a beépitett allapot megvaltoztatasra keril, Ugy a Tarsasag az Gjboli munkavégzést kilon kiszallasi dijhoz koti.

A beépitési dij tartalmazza a rogzitéshez szlikséges anyagdijat, a szerkezetek szakszerU rogzitését és sziikség szerinti beszabalyoza-
sat, a kilincsek felrakasat és a tartozékok dtadasat vagy kérésre felhelyezését. Nem tartalmazza a nyilasok alakitdsanak, bontasanak
dijat, illetve a boritas és a fal k6zotti hézagok szilikonos kitoltését. A termékek helyszini telepitése épitdipari szakmunka. A beépités-
kor véletlenszer(ien keletkez6 esetleges karokozasok nem képezhetik reklamacié és egyéb késébbi kartéritési igény alapjat.

Abban az esetben, ha a Tarsasag a beépités helyszinén azt tapasztalja, hogy a feltételek nem megfeleléek, illetve a rogzitettektol
eltérd koriilményeket tapasztal és ezért a munkalatokat nem tudja szakszer(ien elvégezni, igy a Tarsasag a beépitést — jegyz6kdnyv
felvétele mellett - megtagadhatja.

Beépitést kdvetéen Megrendelé koteles a munkat Teljesitési jegyz6konyv aldirdsaval dtvenni, amennyiben ez nem torténik meg,
a beépitést hibamentesnek tekintjik, utélagos reklamaciéra lehetdség nincs.

ATérsasag alvallalkozo igénybevételére jogosult. Az alvéllalkozé kivélasztasarol a Tarsasdg hatéroz és vele sajat elhatdrozésa szerint,
de sajat felel6sségére és kockazatdra kot szerz6dést. A Tarsasag a jogosan igénybe vett alvéllalkozéért ugyanugy felel, mintha a munkat
sajat maga végezte volna el, valamint felel6s minden olyan karért, mely az alvallalkozé igénybevétele nélkiil nem kévetkezett volna be.



6. FIZETESSEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

A Termékek megrendelését — a felek ettdl eltérd irdsbeli megallapodasa hidnydban - a Tarsasadg a megrendelt Termék(ek) brutté ara
50%-nak megfelelé 6sszegl elleg megfizetését (bankszamlajan vald jovairasat) és a teljes miszaki tartalom tisztazasat kdvetéen
kezdi meg. Az elélegrél a Tarsasag valasztasa szerint vagy elélegszamlat, vagy dijbekérét allit ki. Pénztari befizetés esetén az Ugyfél
a megrendeléssel egy idében koteles az el6leget a Tarsasag részére megfizetni, atutalds esetén az el6leg megfizetésének hatérideje
a megrendelés leadasatél szamitott 3 munkanap. Abban az esetben, ha az Ugyfél az el6leg megfizetésével késedelembe esik,

és a Ugyfél a Tarsasag irasbeli felszélitasatol szamitott tovabbi 3 napon beliil sem fizeti meg az eléleget, Gigy a Tarsasag jogosult

a szerz6déstdl elallni és megtagadni a szerz6dés teljesitését.

A szerz6déses 0sszeg fennmarado részét a Tarsasag altal kikuldott végosszeg dijbekérdn szereplé fizetési hatariddig koteles az
Ugyfél a megkiildétt szamla/dijbekérs alapjan megfizetni. Az Ugyfél részére térténd atadas feltétele a vételar fennmaradé 50%-nak
megfizetése. A végosszeg dijbekérdje egyben a rendelés tartalmanak készre jelentése.

A Tarsasag a teljesitést kizardlag a vételar hidnytalan kiegyenlitését (bankszamlajan valo jovairasat) kdvetéen kezdi meg.

Banki atutalashoz sziikséges adatok:

KEDVEZMENYEZETT BANKJA: Unicredit Bank Hungary Zrt.
KEDVEZMENYEZETT NEVE: Centro Faggio Kft.
KEDVEZMENYEZETT SZAMLASZAMA: 10918001-00000126-50160007

Késedelmes fizetés esetén a Tarsasag a Ptk.-ban meghatdrozott mérték(i késedelmi kamat felszamitasara jogosult. Amennyiben
az Ugyfél gazdalkodé szervezetnek minésiil, gy a Tarsasag a Ptk. 6:155. §-ban meghatarozott mértéki vallalkozasok kdzétti kése-
delmi kamatot, valamint a behajtdsi koltségatalanyrdl sz616 2016. évi IX. torvényben megjeldlt behajtasi koltségatalanyt jogosult
érvényesiteni. Fizetési késedelem esetén a kamatszdmitas kezdd id6pontja az esedékességi id6 lejartat kdvetd elsé nap. A vételar
hétralék 60 napon tuli ki nem egyenlitése esetén a Felek kozott létrejott szerz6dés automatikusan megsziinik, a Tarsasag jogosult
a szerz6désben foglalt termékek tovabbértékesitésére.

A vételar teljes kifizetéséig a Termék a Tarsasag tulajdonaban marad. Ha a Termék a vételdr teljes kifizetését megelézéen mégis -
barmely okbdl - az Ugyfél birtokaba kerdil, kételes azt haladéktalanul visszaszolgaltatni.

7. ATVETEL ES SZALLITAS

A vésarolt Termékek 4tvétele — az Ugyfél valasztasa szerint — térténhet személyesen az Uzlethelyiségben (és/vagy a Tarsaséag kiilsé
raktaraban), avagy kiszallitas Gtjan az Ugyfél altal megadott cimre. A Tarsasag térités ellenében véllalja az altala forgalmazott Termé-
kek helyszinre szallitasat, a vételar a kiszallitas és beépités dijat nem tartalmazza.

Ugyfél kotelezettséget vallal, hogy a terméket a készre jelentéstél szamitott 5 munkanapon beliil, a Tarsasaggal elére egyeztetett
idépontban és helyszinen atveszi.

ATermékek atadas-atvétele a teljes, rendelés szerinti vételar, és dij (Termék és Szolgaltatas) megfizetését kovetden torténik. Ugyfél
és Tarsasag az atadas-atvételkor mennyiségi és mindségi szemrevételezést tart, melyrol szallitélevél, és/vagy jegyzékonyv késziil.
A dokumentumok alairasaval a Termék mennyiségi- és minéségi atvétele megtérténik, Ugyfél elismeri, hogy a Termék sériilésektd|
mentes, és mindenben megfelel a rendelésben foglalt tartalomnak. Ugyfél tudomasul veszi, hogy az alairast kévetéen mennyiségi
vagy minéségi reklamaciot Tarsasdg nem fogad el.

A kiszallitas kéltségérél Tarsasag eldzetes ajanlatban Ugyfelet tajékoztatja. A szallitas dija egyszeri alkalomra vonatkozik. Amennyi-
ben Ugyfél kérésére, vagy mulasztasabél a szallitds nem egy iitemben, hanem tébb részletben, tébbszéri alkalommal térténik, ugy
Ugyfél koteles Tarsasag részére a tobblet kiszallitas dijat megfizetni. Ugyfél kételes gondoskodni a szallitasi cimen parkolasi leheté-
ségrél az atadas-atvétel id6tartamara.

A cimre szallitasi szolgdltatas dija tartalmazza a termékek kézi lerakodasat a szallité jarmd kdzvetlen kozelébe, legfeljebb a rendelt
szallitasi cim kapujaig. Nem tartalmazza azonban a Termékek épiileten beliilre behordasat, széthordasat, pinceszintre lehordast,
valamint a termékek kiilénleges mozgatasanak koltségeit.

Amennyiben 4tvételkor a Termékkel mennyiségi, minéségi hiba meriil fel, koteles Ugyfél az atadas soran az atvétel igazol6 doku-
mentumokon irdsban rogziteni és fényképekkel dokumentalt irdsbeli bejelentést tenni az info@centrocasa.hu e-mail cimen.
Ellenkez6 esetben az dtadas-atvétel utan Tarsasag reklamaciét nem fogad el.

Amennyiben atadas-atvételkor egyértelmien bizonyithatd, hogy a Termék vagy a csomagolasa sériilt, és a sériilés a Termék at-
adas-atvételét megel6z6en keletkezett, a Termék cseréjét Tarsasdg dijmentesen biztositja. Az dtadas-atvételt kdvetéen Tarsasag
a sérilésekért nem vallal felel6sséget.

Az Ugyfél koteles az egyeztetett idépontban az atvételrél gondoskodni. Ennek elmaradasa sikertelen kézbesitésnek minésiil,
mely esetben az Ujboli kiszallitas dijkoteles.

Abban az esetben, ha a Terméket az Ugyfél az egyeztetett id6pontban nem vette at, avagy a készre jelentett Termék azért nem keriil
kiszallitasra, mert az Ugyfél a fennmaradé vételarhatralék megfizetését elmulasztja, illetve ha a Tarsasag altal beépitendd Terméket



azért kellett visszaszallitani, mert a munkateriilet munkavégzésre nyilvanvaléan alkalmatlan volt és az Ugyfél a helyszini tarolast
nem tudta megoldani, gy a Tarsasag a Termékeket sajat raktaraban tarolja az Ugyfél kdltségére és felelésségére. A tarolasi dij mér-
téke burkolatok esetén brutté 10.000 Ft/raklap/nap, ajtok esetén brutté 10.000 Ft/ajté+tok/nap.

Tarolasi dij felszamitasa esetén a Tarsasag a Termék kiszallitasat a tarolasi dij el6zetes megfizetéséhez kotheti.

Amennyiben a téarolasi kéltség az Ugyfél altal mar teljesitett vételarat meghaladja, Ugy ezt kvetéen a Tarsasag a Termékkel szaba-
don rendelkezni jogosult (pl.: megsemmisitheti, mas részére értékesitheti, stb.). 365 napot meghaladd tarolds esetén — amennyiben
az Ugyfél altal mar teljesitett vételarat az nem haladja meg - a Tarsasag a szerz6dést meghiGsultnak tekinti és a vételar, valamint

a tarolasi koltség kilonbozetének megfelelé mértékd kdtbért szamit fel, egyidejlileg a Tarsasag a Termékkel szabadon rendelkezni
jogosult (pl.: megsemmisitheti, mas részére értékesitheti, stb.).

Amennyiben az tigyfél a Termék elszéllitasarol sajat maga gondoskodik nyitott teherautdn, esetleg nyitott utanfuton és a tetd
csomagtarton torténd termék elszallitas esetén a garancia érvényét vesziti.

8. TELJESITES LEHETETLENNE VALASA

A teljesités lehetetlenné valdsarol tudomast szerzé fél késedelem nélkil kételes a masik felet értesiteni. Az értesités elmulasztasabol
eredd kart a mulaszté fél koteles megtériteni a masik fél részére. Abban az esetben, ha a lehetetlenné vélas oka a Tarsasag érdekkoré-
ben meriilt fel, dijazasra nem tarthat igényt. Amennyiben a lehetetlenné vélas oka az Ugyfél érdekkdrében meriilt fel, a Tarsasagot

az Ugyfél altal kifizetett Eléleg vagy a Termékek teljes vételara megilleti, melyet nem kételes visszatériteni az Ugyfél részére.

Ha a lehetetlenné valas oka mindkét fél érdekkdrében vagy érdekkorén kivil merilt fel, a Tarsasagot az elvégzett munka és koltségei
fejében a dij ardnyos része illeti meg.

9. GARANCIA
A Tarsasag garancialis igényt csak érvényes szerz6dés, vagy megrendelés alapjan fogad el, a szdmla és a jétallasi jegy bemutatasaval.

A Tarsasag minden altala forgalmazott termékre a torvényben eldirt jotéllasi és szavatossagi kotelezettséget vallalja. A szakszer(itlen
beépités és karbantartas, idegen eredet javitds, beavatkozas, valtoztatas esetén a Tarsasag mentesil a szavatossagi felel6sség alol.

A kellékszavatossag korében a Tarsasag altal forgalmazott Termékek mindségi kdvetelménye, mint térvényes kellék tekintetében
a Termékekhez tartozé garanciajegyen, illetve gyari muszaki tablazatban feltiintetett szabvanyok, miszaki paraméterek az irany-
addk, amelyet Felek a szerz&dés részének tekintik. Ennek alapjan nem mindésl hibas teljesitésnek, amennyiben a Termék a gyari
mszaki paramétereknek, illetve a szabvanyban el6irt kovetelményeknek megfelel.

Az ajtdkra vonatkozoéan a hatalyos minéségi kovetelménynek az aldbbi szabvanyoknak valé megfelelés tekintendé:
+ A magassag, szélesség, vastagsag és derékszogliség szerinti osztalyba sorolds az MSZ EN 1529:2001 szabvany kdvetelményei
alapjéan 1. osztaly
+ A helyi és dltalanos siklapusag szerinti osztélyba sorolas az MSZ EN 1530:2001 szabvany kdvetelményei alapjan 1. osztaly
+ A nem szerkezeti, hére lagyulé mianyag faragaszté anyagok osztalyozasa szerinti osztalyba sorolas az MSZ EN 204:2002
szabvany kévetelményei alapjan 1. osztaly

A Tarsasag jotallasi és szavatossagi igények bejelentését kizérdlag irasban az info@centrocasa.hu e-mail cimen fogad, a hibakrol
késziil fotok csatolasaval.

Mindségi kifogds esetén a Tarsasag 30 munkanapon beliil szakembert kiild a hiba elharitasara. Jogtalan hibabejelentés esetén
a Vevd koteles a Szallitonak a kiszallassal kapcsolatos koltségeit megtériteni.

A garancialis id6 az dtadas napjaval indul. Az &ru az atvétellel véglegesen és fenntartas nélkil elfogadottnak tekintendé, a kifoga-
sokat haladéktalanul (24 6rén beliil) az Ugyfélnek irasban kell jeleznie. Ellenkezé esetben a Tarsasag ugy tekinti, hogy az Ugyfél
elfogadta és kifogastalannak minésitette az 4rut. Amennyiben az Ugyfelet terhel6 kériilményekbdl eredéen nem tud 1 héten beliil
gondoskodni a Termék atvételérdl és elszallitasarol, a kockazatviselés kezdete az aru készre jelentésének idépontja. A fentiek értel-
mében a Tarsasag kizaroélag sulyos gondatlansagbél adodé karosodasokért felel.

Alapvetd garancialis feltételek az ajtokra vonatkozéan: Ajtdk esetén a garancia érvényesitéséhez sziikséges a termékhez csomagolt
garancia flizet, annak hidnyaban a Termék elveszti a garanciat.

ATarsasag a nem altala végzett szallitas és telepités soran keletkezd, valamint a nem megfeleld telepitési kdriilményekbdl adédo
jotallasi és szavatossagi igényeket kizardlag a gyartasi- vagy anyaghibak vonatkozasaban fogad el.

A garancia nem tartalmazza tovabba:
+ a helytelen szallitasi vagy tarolasi kériilmények altal okozott mechanikai sériiléseket és kiilsé hibakat
+ ahelyiség, ahova a terméket szerelték, tulzott nedvességtartalma miatt keletkezett elszinezé6déseket, duzzadasokat.
« természetes fa vagy fafurnér boritasu ajtok esetén az anyag sajatos jellegébdl szarmazé szinvariacidkat, csomodkat v. texturakat
« nem medfeleld tisztitdszerek hasznalatabol ered6 kdrosodasokat (pl. mard hatasu vegyszer hasznalata)
«+ ragasztoszalag hasznalataval okozott rongalasokat
« atermék helytelen vagy gondatlan hasznélatabél eredé meghibasodasokat
« atermék haszndlatéval jar6 természetes elhasznalddast



Eltérések a termék szinezetében, rajzolataban: az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a furnéros ajtoknal az anyag alapja a fa, egy termé-
szetesen létrejott termék, ezért a bemutatott mintatermék és a leszallitasra keriil6 késztermék kozott rajzolati és szinbeli kiilonbsé-
gek lehetségesek. A bemutatott késztermékek, szin- és padcmintak az id6beli kiilonbségek (érés), valamint az eltéré furnér kotegek,
fafajtak felhasznalasa miatt kizarélag tajékoztato jelleglek, a szin és struktura eltérések nem képezhetik reklamacio targyat.

A nem a Tarsasag altal beépitett termékeknél kizdrélag szakember altali (asztalos) szakszer( beépités esetén véllal a Tarsasag ga-
ranciat. Az Ugyfélnek a beépitett termékek esetén hiba bejelentéssel egyiitt a beépité kivitelezéi nyilatkozatat is feltétlentil el kell
kildenie, amely a garancia kezelésének el6feltétele.

Fentiek alapjan a Tarsasag mentesil a jotéllasi, illetve szavatossagi felelésség aldl, amennyiben a hiba oka a Megrendelé tevékenysé-
gére, Termék nem rendeltetésszer(i hasznalatara, Megrendeld éltali szakszer(itlen elszallitdsara, Megrendel6 altal megbizott harmadik
személy dltali szakszer(tlen beépittetésre, a karbantartas nem, vagy hidnyos elvégzésére vezethetd vissza, tovabba, ha a Megrendel6
a Terméket nem megfelel6 koriilmények kdzé épiti, vagy épitteti be. A Tarsasdg mentesil a kotelezettségi felel6sség aldl, ha bizonyitja,
hogy a hiba oka a megrendelésben foglaltak szerzé6désszer( teljesités utan keletkezett.

Amennyiben a hiba jellege megengedi, akkor a javitas az Ugyfélnél térténik.

Az Ugyfél részére rendelkezésre bocsatandé beépitési, hasznalati és karbantartasi Gtmutatét a jelen ASZF 1. 2. és 3. szamu
melléklete tartalmazza.

10. ADATKEZELES

A személyes adatok kezelése a hatédlyos jogszabalyokban foglalt rendelkezések maradéktalan betartasa mellett,
azoknak megfeleléen torténik.

Személyes adatok harmadik félnek torténd atadasa kizdrélag az adatkezelési és adatvédelmi szabalyzatnak megfeleléen torténik.

A fentiekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. térvény rendelkezései érvényesek.
A szerz6d6 felek elfogadjak a Tarsasdg székhelye szerint illetékes birésag kizardlagos illetékességét.

A Centro Faggio Kft. Altalanos Szallitasi Feltételeit elolvastam, annak tartalmat megismertem, és mint akaratommal mindenben
megegyez6t, magamra nézve kotelezének elfogadom, és a szamla atvételével jovahagydlag igazolom.

Budapest, 2020. 08. 13.
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1.SZAMU MELLEKLET
BELTERI AJTOK RENDELTETESE, BEEPITESE, HASZNALATA ES KARBANTARTAS SZABALYAI

1. Fajtajuktdl fliggben, az ajtdk a kovetkez6 falakban talalhatd éplletnyildsok zardséara alkalmasak:
+ hozzavetblegesen azonos hdmérsékletl és nedvességtartalmu tereket elvalaszté beltéri falak,
« kissé eltér6 hdmérsékletl és nedvesség tartalmu helyiségeket elvalaszté beltéri falak (lakas és 1épcséhaz kozott),
« lakoteret-és kiiltérit elvalaszto kiilsé falak,

2. A beltéri ajt6 hasznélata olyan laké - vagy mas helyiségekben ajanlott, ahol nem sziikséges specidlis mliszaki paraméterekkel bird
vagy kuldnleges célra késziilt ajtok haszndlata, a ndlunk honos éghajlati viszonyok mellett (30-60 % relativ paratartalom).

3. A beltéri ajtokat nem célszer( felszerelni 60%-nal nagyobb paratartalommal rendelkezé helyiségekben pl. firdészoba, mosoéhely-
iségek, szaundk, flird6k stb.

4. A megfeleld ajto kivalasztasat, a sziikséges falkdvak felmérését, a beépitést javasoljuk szakképzett, autorizalt szakemberre bizni.
5. A beépités el6tt gy6z6djon meg arrdl, hogy a leszéllitott termékek:

+ mennyisége és fajtdja megegyezik a megrendelésben és a szamlan szereplé tételekkel

+ nem sériilt-e a termék az eredeti csomagoldssal védett részeken

« amennyiben hidnyossagot, esetleg hibat észlel, ne kezdje el az 8sszeszerelést, mert az 6sszeszerelt tok,

illetve a beépitett ajté cseréje mar nem lehetséges

6. A beltéri ajtok beszerelését csak olyan helyiségekben végezze, ahol mar elvégezték a falak 6sszes utémunkalatait (festés,
tapétazas, csempézés). Az utdmunkalatokat a falnyilasok széléig kell elvégezni.

7.Vizes, illetve olyan helyiségek esetén ahol a padl6tisztitadst nedvesen kell végezni célszer( a tok-padlé talalkozasi pontjat szintelen
szilikon tomitéssel ellatni.

8. Az ajtészarny furatok méretéhez, hozzaill6 rozettas vagy cimes kilincset kell hasznalni.

9. Az ajtokat és ajtétokokat vizszintes helyzetben kell tarolni és széllitani, egymason maximum 10 sor magassagig, papirral elvalaszt-
va az egyes sorokat egymastol.

10. A terméket raktarozni és tarolni csak széraz, f(itott és alacsony nedvességtartalmu helyiségekben szabad. Semmilyen esetben
sem szabad a terméket befejezetlen épliletekben, nedves pincében vagy garazsban tarolni.

11. Alapozé festékkel kezelt ajtdkat beépités utdn a vasarlé koltségére azonnal el kell Iatni végleges felsé festék réteggel.

12. Minden fémtok, kivéve az allithato tok, standard szinekben, alapozé réteggel fedve érhetd el.

13. Amennyiben a termék felsé festék rétege vizben old6dé lakkal van lefestve, ez a feliilet hasznélat soran id6ével elkophat, kevésbé
lesz dorzséllé, megfakul, megsargul stb.

14. Az ajtok PN EN 1530:2001; PN EN 1529:2001 szabvanyok szerint késziiltek, amelyek a megengedett méretbeli eltérések mértékét
szabalyozzak

15. A beltéri és kiiltéri ajtok gyartasa sordn olyan ragasztéanyagok keriiltek felhasznaldsra, amelyek D3 és D4 (PN EN204:2002 szerint)
tartossagi osztaly kovetelményeinek felelnek meg.

16. A fabdl vagy imitdlt faanyagokbdl késziilt termékek felliletét butordpold-és konzervalod szerekkel vagy nedves kendével kell
tisztitani. A beltéri ajtokat ne tegytk ki kozvetlen viz hatasénak.

17. A nem megfelel6en flitdtt, magas nedvességtartalmu vagy nem kell6 szell6ztetési lehetéséggel rendelkezé helyiségekben fém
termékek felliletein vizg6z kicsapddds jelentkezhet, de ez nem ok a reklamécidra, a probléma kénnyen megsziintethet a helyiség

megfelel szell6ztetéssel.

18. Nagy forgalmu helyiségekben pl. kdzépiiletekben, nem javasoljuk a festett réz kilincsek hasznélatat.

Centro Casa Bemutatéterem . 1121 Budapest, Torokbalinti ut 15. . tel. +36 30 9548912 . www.centrocasa.hu
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2.SZAMU MELLEKLET
VASARLOI TAJEKOZTATO KERAMIA ES GRES BURKOLOLAPOKHOZ

Kérjuk, hogy a téjékoztatét — a burkoldanyag lefektetése el6tt — figyelmesen olvassa el!

A kerdmia lapok kovetelményét nemzetkozi, Eurépai Szabvényok hatarozzak meg, e szabvényok szamat (jelzetét) és a burkoldlapok —
vételhez sziikséges — legfontosabb tulajdonsdgait minden gyartd a csomagoléson feltiinteti.

KOPASALLOSAGI TULAJDONSAGOK:
a kivalasztott lapok kopasi tulajdonsaga megfelel-e a burkolat kdvetelményének. Az egyes kopasi osztalyok lapjait a kdvetkez6 burkola-
tokhoz javasoljuk:

PEI ll. KonnyU igénybevételhez. E lapokat a lakdsok kopasanak kevésbé kitett kiilsé és belsé fellileteihez javasoljuk, ahol a puha talpu
labbeli hasznalata biztosithato. /pl: flird6szoba/

PEl lll. Kozepes igénybevételhez. E lapokat a lakasok belsé burkolataira javasoljuk, ahol koptaté szennyezédésektdl a feliletet. pl.
flird6szoba, tusold, szoba (kivétel: szalloda, kérhaz)

PE IV. Er6sebb igénybevételhez. E lapokat a lakdsok kopasanak jobban kitett burkolataihoz, ill. kisebb kdz6sségi terek burkolasahoz is
javasoljuk pl. lakétér, konyha, folyosé, el6szoba, iroda, kérhdz, szalloda.

PE V. Er6s igénybevételhez. E lapokat a kiils6 és belsé burkolatokhoz javasoljuk, ahol a kézleked6k szama magas, nagy a koptaté hatas.
Pl. lakéépiilet, kdzéplilet, szalloda, kérhaz, nagy forgalmu helységek.

A kopadsi osztalyt a termék tajékoztato tablajan jeloljuk. Kérjuk, a felhasznalasnal figyeljen a kopasi tulajdonsagokra.
A felhasznal6i hibabél ered6 kopasért felel6sséget nem vallalunk!

KALIBRACIO: Az égetés soran a lapok 3-8 szazalék kozotti térfogatveszteséget szenvednek, ennek kévetkeztében a kemencébél
kikeriil6 lapok kozott jelentés méretkiilonbség jelentkezik. Ennek kikliszobolésére a legtobb gyarban a gydrtésorba az égetés utan és
a dobozolés elé egy szamitdgép-vezérlési fotocellds kalibrald” gépet iktatnak, amely minden egyes lapot oldalanként hdrom ponton
megmér, és a kdzel azonos méretlieket egyiivé valogatja. A méretosztalyozés soran kialakuld egyes csoportokat jel6lik az un. kalib-
erszdmmal, ami a névleges mérettdl valo eltérés mértékét jeldli. Ez a gyakorlatban annyit jelent, hogy egy 30x30 cm névleges méretd
padldlap a valésdgban sohasem pontosan 300x300 mm, hanem kaliberosztalytél fliggéen annal néhany milliméterrel nagyobb vagy
kisebb is lehet. A dobozokon feltiintetésre keril a kaliber, a névleges és gyartasi méretek.

SZINARNYALAT: Egy fellilethez azonos szinarnyalati jelzés( lapokat hasznaljon. A burkolandé teriileten — a kaliberhez hasonléan -
azonos ténusy, jelolésl lapot szabad beépiteni. Rusztikus vagy arnyalt lapok esetén kirakassal tervezze meg a burkolat esztétikai képét.
A modern burkoldlapok jellemzéje, hogy a természetben megtaldlhaté fa, vagy valamilyen kézethez, a megtévesztésig hasonlé esztéti-
kai megjelenéstiek. Ennek a megjelenésnek jellemzdje a nagyon markansan lathato, szindtmenetes grafika. Erre vonatkozdan az Eurépai
Szabvany a burkoldlapokat V1 (enyhe) — V4 (véletlenszer() kategdridba sorolja, a szindtmenet (foltosség véltozas) vonatkozasaban.
Utdnrendelés esetén a szindrnyalat eltérhet. (A szinkéd a burkoléanyagok dobozan talalhaté.)

BURKOLASI TANACSOK: A termék beépitésére vonatkozéan az érvényben levé szabvanyok és kivitelezési irdnyelvek a mérvadéak.
Ezért a burkoldst, e szabalyokat ismeré szakemberrel végeztesse! A burkolandé fellilet méretéhez viszonyitva atlagosan 10-15 %-kal
tobb burkolélapot érdemes vasarolni, hogy a burkoldshoz sziikséges vagasokbdl adodd selejteket podtolni lehessen.

FUGAZASI JAVASLATOK: A fugazoé anyag alkalmazéasanal a gyarté cég ajanlasait kell figyelembe venni. A kétési idé megallapitasahoz,
illetve a szines fugazé anyagok hasznalatdhoz prébat javasolunk. Kérjik, kiilon figyeljen az illesztési fuga szélességére és a fugahézagok
teljes kitoltésére a kiils6 fagyhatasnak kitett és a padlofiités feletti burkolatok fugazasanak sajatossagaira.

TISZTITASI TANACSOK, ALTALANOS TUDNIVALOK: A burkolas utani elszinezé6dések elkeriilése érdekében a ragaszté és fugazé
anyagok hasznalati utmutatojat figyelembe kell venni. A fugdzé anyagok idébeni letisztitasa a szép feliilet kialakitasanak feltétele.

A mar megkotott fugdzé anyag, cement eltavolitdsa nagyon nehezen, vagy mar nem lehetséges. A kerdmia mazfelilet kdnnyen és jol
tisztithatd. Kerlini kell az agressziv, erés sav- és lugtartalmu, illetve karcol6dast okozé anyagok haszndlatat, ezektél a mazfelilet és

a fugazas sérilhet.

REKLAMACIO: Ha a vésarolt termékben hibat észlel, kérjiik a SZAMLA és a dobozon levé adatok bemutatéséaval jelezze minéségi ki-
fogasat. A minéségi reklamaciét kivizsgaljuk. A lathatéan hibas (repedt, egyenetlen feliiletd, szinhibds, mérethibas) lapokat a burkolatba
beépiteni TILOS!

A hibas lapok beépitését kivitelezési hibanak tekintjiik, igy e hibakboél eredé reklamaciét nem fogadunk el!
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3.SZAMU MELLEKLET
HASZNALATI ES KARBANTARTASI UTMUTATO LAMINALT ES VINYL PADLOBURKOLATOKHOZ

A laminalt és vinyl padléburkolatok rendkivil higiénikusak, ellenéliéak és nagyon kdnnyen dpolhatok.

A padléburkolatokat szarazon ajanlatos tisztitani.

A napi tisztitdshoz elég a padlét felporszivézni vagy partvissal felsdporni.

A ldbnyomokat és a ratapadt szennyezdédéseket elég nedves ruhdval feltorolni. Kérjiik, hasznaljanak mindig jol kifacsart
felmosot. Semmi esetre sem szabad a padlét vizes ronggyal felmosni vagy eldztatni.

A takaritdshoz minden szokdsos haztartasi tisztitészer alkalmazhaté (kivéve surolé-, waxol6-, vagy polirozdszerek).

Minden foltképzd és agressziv anyagot a feliiletrél haladéktalanul el kell tavolitani. Miel6tt a foltokat tisztitdszerrel vagy
folteltavolitoval kezelnénk, feltétleniil végezziink a tisztitoszerrel vagy folteltavolitoval prébatisztitast nem felt(ind helyen,
annak érdekében, hogy biztosak legyiink abban, hogy az alkalmazni kivént szer nem okoz-e elvaltozast.

A tisztitdszer tuladagolasat keriilni kell, mindig betartando a tisztitdszer gyartéjanak el6irasai. Tisztitoszeres felmosast kdvetden
mindig végezziink tiszta vizes felmosast a tisztitasi folyamat befejezéseként.

A nagy szennyezédésnek kitett helyeken (pl.: folyosé, bejarati ajtd) helyezzenek el szennyfogé szényeget (Iabtorl6t), a butorok
labét pedig lassak el védéfilccel. A gorgethet6 butorokat és székeket puha gumibol késziilt székgodrgbkkel kell ellatni vagy
polikarbonatbdl késziilt alatétlemezt kell alkalmazni.

Hogy a f(itési idészak sordn a padldburkolatok extrém kiszaradasat elkerdiljiik, a szoba hémérséklete ne haladja meg a 20-22 C°-
ot és a pdratartalom érjen el kb. 50-60%-ot. Ahhoz, hogy ezt az idealis klimat elérjlk, ajanlatos a flitési idészakban egy
elektromos parasitd mikodtetése.

Relativ alacsony pératartalom esetén (f(itési idény alatt) szamolni kell a megengedettnél nagyobb hézagképzddéssel és
méretvaltozassal.
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